UMOWA

zawartaw dniu ... w Sosnowcu pomiedzy:

zwanym w tresci umowy Wykonawca.

Zatgcznik nr 3 do SWKO

W wyniku rozstrzygniecia konkursu ofert przeprowadzonego na podstawie art. 26 ustawy z dnia
15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz.U. z 2022 roku poz. 633 ze zm.), zostala zawarta

umowa o nastepujgcej tresci.

PRZEDMIOT UMOWY

§1

Przedmiotem umowy jest udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju podstawowa opieka

zdrowotna w zakresie nocnej i $wigtecznej opieki zdrowotnej, zgodnie z wymogami obowigzujgcych

aktéw prawych, w szczegolnosci rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 24 wrzesnia 2013 roku w

sprawie swiadczen gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotne;j (t.j. Dz.U. z 2021r.,

poz. 540 ze zm.), zarzadzeniem Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia w sprawie okreslenia
warunkéw zawierania i realizacji umow w rodzaju podstawowa opieka zdrowotna w zakresie nocnej

i Swigtecznej opieki zdrowotnej.

Swiadczenia opieki zdrowotnej udzielane bedg na rzecz pacjentéw Zamawiajgcego — w okresie

obowigzywania umowy, a takze na rzecz obywateli Ukrainy.

Swiadczenia zdrowotne udzielane sg od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 18:00 do 8:00 dnia

nastepnego oraz w soboty, niedziele i swieta w godzinach od 8:00 danego dnia do godziny 8:00

dnia nastepnego.

Swiadczenia zdrowotne udzielane sg w zakresie:

1) porad lekarskich udzielanych w warunkach ambulatoryjnych, w pomieszczeniach
Zamawiajgcego, w bezposrednim kontakcie z pacjentem lub na odlegtos¢, przy uzyciu
systemow teleinformatycznych lub systemow tgcznosci telefonicznej,

2) porad lekarskich udzielanych w miejscu zamieszkania lub pobytu pacjenta.

Przedmiot umowy nie obejmuje wizyt pielegniarskich w miejscu zamieszkania lub pobytu pacjenta.

OGOLNE WARUNKI REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY
§2

Przedmiot umowy realizowany w pomieszczeniach swiadczeniodawcy, wykonywany bedzie
w pomieszczeniach Zamawiajgcego, zlokalizowanych w Sosnowcu przy pl. Medykow 1
urzgdzonych i umeblowanych, oznaczonych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz
wymogami Narodowego Funduszu Zdrowia.

Realizacja przedmiotu zamdwienia w miejscu zamieszkania lub pobytu pacjenta odbywac sie
bedzie przy uzyciu srodkéw transportu Wykonawcy, ktérych wykaz stanowi zatgcznik do niniejsze;j
umowy. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z eksploatacjg srodkéw transportu.



3. Wykonawca zapewni, w catym okresie obowigzywania umowy, realizacje przedmiotu umowy przez
personel lekarski w liczbie zapewniajgcej prawidtowe udzielanie $wiadczen, w zakresie udzielania
Swiadczen wskazanym w § 1 ust. 2, a takze zapewni dostosowanie tej liczby do wymogéw NFZ.

4. Wykonawca bedzie udzielat swiadczen przy wykorzystaniu sprzetu i aparatury medycznej
Zamawiajgcego wskazanej w Rozporzgdzeniu Ministra Zdrowia z dnia z 24 wrzesnia 2013 roku w
sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej.

5. Swiadczenia realizowane bedg przy wykorzystaniu sprzetu Zamawiajgcego: komputeréw,
drukarek, telefonu przy uzyciu certyfikatéw i tagcza internetowego Zamawiajgcego, a takze wyroboéw
medycznych i Srodkéw leczniczych oraz materiatdw niemedycznych i artykutéw eksploatacyjnych,
ktére Zamawiajgcy zapewni we wiasnym zakresie.

6. Badania diagnostyczne, w tym laboratoryjne oraz inne materiaty niezbedne do prawidtowej
realizacji umowy bedg realizowane na koszt Zamawiajgcego.

7. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania $Swiadczen zdrowotnych w odziezy i obuwiu
roboczym zakupionym na wiasny koszt, spetniajgcym certyfikaty jakosci oraz utrzymanie tej odziezy
w nalezytym stanie, gwarantujgcym higieniczne i bezpieczne warunki pracy.

8. Wykonawca zobowigzuije sie do wykorzystywania udostepnionych przez Zamawiajgcego zasobdéw
wylgcznie w celu realizacji przedmiotu umowy.

9. W godzinach i dniach udzielania $wiadczeh u Zamawiajgcego, Wykonawca nie bedzie udzielat
Swiadczen zdrowotnych na rzecz innych swiadczeniodawcow niz wskazani w umowach zawartych
z Zamawiajgcym.

10. Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego zgtaszania Zamawiajgcemu wszelkich
stwierdzonych awarii i usterek sprzetu.

11. Utrzymanie czystosci w pomieszczeniach oraz gospodarowania odpadami nalezy do obowigzkéw
Zamawiajgcego.

§3

1. Zamawiajgcy zapewni dostep do oprogramowania informatycznego oraz nada personelowi
wykonujgcemu przedmiot umowy, uprawnienia w zakresie przetwarzania danych osobowych oraz
przeszkoli personel Wykonawcy w zakresie obstugi systemu informatycznego; dostep do
oprogramowania informatycznego udzielajgcego zamowienia oraz nadanie uprawnien personelowi
nastgpi na podstawie wypetnionych przez Wykonawce wnioskéw o udzielenie dostepu zdalnego
oraz wniosku o nadanie uprawnien.

2. Wykonawca zobowigzany bedzie na biezgco wprowadzaé i rejestrowa¢ dane statystyczne
i medyczne realizowanych Swiadczen do systemu informatycznego funkcjonujgcego
u Zamawiajgcego, a udostepnionego Wykonawcy.

3. Zamawiajagcy zapewni Wykonawcy w trakcie realizacji umowy obstuge informatyczng w zakresie
instalacji, konfiguracji oraz prawidlowego funkcjonowania systemu informatycznego
Zamawiajgcego:

1) Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy w trakcie realizacji umowy pomoc w korekcie btedow w
dokumentacji medycznej wprowadzonej do systemu informatycznego Zamawiajgcego, jezeli
btedy te bedg wynika¢ z nieprawidtowego funkcjonowania informatycznego Zamawiajgcego. Za
prawidtowe wprowadzanie danych medycznych do systemu informatycznego Zamawiajgcego
odpowiada wskazany przez Wykonawce personel, po odbyciu szkolenia z obstugi systemu
informatycznego Zamawiajgcego,

2) Zamawiajgcy obliguje Wykonawce do zgtaszania problemdéw z funkcjonowaniem systemu
informatycznego Zamawiajgcego w pierwszej kolejnosci za pomocg wiadomosci na adres
email: ... Zamawiajgcy bedzie prowadzi¢ rejestr zgtoszeh na podstawie
zgtaszanych problemoéw na wskazany adres email,

3) obstuga informatyczna dotyczaca systemu informatycznego $wiadczona przez Zamawiajgcego
bedzie realizowana przez: Dziat Zarzadzania Systemami IT
Zamawi@gCeJaO0, .. .euereneeeie e

4. Zamawiajgcy zapewni obstuge serwisowg wtasnego sprzetu komputerowego i drukarek.



5. Strony zobowigzujg sie do zapewnienia ochrony i przetwarzania przekazywanych danych
osobowych na zasadach okreslonych w Rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz zgodnie z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. 2018, poz. 1000).

6. Strony zobowigzujg sie traktowac¢ wszelkie informacje otrzymane w zwigzku z realizacjg Umowy
jako informacje poufne.

7. W szczegodlnosci Strony zobowigzuja sie do przestrzegania wszelkich przepiséw w celu zapewnienia
poufnosci danych osobowych pacjentdow, w tym danych objetych tajemnicg lekarska.

OKRES REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY

§4

Umowa bedzie obowigzywata przez czas udzielania swiadczen zdrowotnych, w zakresie wskazanym
w§1i8§2,t.). przez okres 36 miesiecy od dnia ................... dodnia .................... , bgdz do chwili
wyczerpania wartosci przedmiotu umowy, w zaleznosci od tego ktére zdarzenie nastagpi pierwsze.

OBOWIAZKI WYKONAWCY
§5
1. Wykonawca oswiadcza, ze:

1) przedmiot umowy wykonywany bedzie przez personel lekarski posiadajgcy odpowiednie
kwalifikacje i uprawnienia okreslone w odrebnych przepisach,

2) przedmiotowe swiadczenia udzielane bedg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa w tym
zakresie, z jedoczesnym uwzglednieniem wymogow jakosciowych i procedur systemowych.

2. W przypadku probleméw zwigzanych z realizacja umowy Wykonawca winien niezwtocznie
powiadomi¢ Zamawiajgcego telefonicznie.
3. Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) zarejestrowania umowy podwykonawstwa w Portalu Swiadczeniodawcy niezwlocznie po
podpisaniu umowy,

2) ubezpieczenia sie zgodnie z obowigzujacymi przepisami od odpowiedzialnosci cywilnej za
szkody wyrzgdzone w zwigzku z udzielaniem lub zaniechaniem udzielenia Swiadczen
zdrowotnych okreslonych w paragrafach poprzedzajacych, przez caly okres realizacji umowy;
Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ Zamawiajgcemu polise na kolejny okres
ubezpieczenia przed dniem zakonczenia wczesniejszego okresu ochrony ubezpieczeniowej;
utrzymania przez caly okres obowigzywania umowy sumy gwarancyjnej oraz wartosci
ubezpieczenia nie nizszych niz wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw,

3) poddania sie kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia na zasadach okreslonych w ustawie
z dnia 27 sierpnia 2004r o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze s$rodkéw
publicznych (tj. Dz. U. 2021 poz. 1285 ze zm.), w zakresie wynikajgcym z umowy zawartej
z Narodowym Funduszem Zdrowia. Jezeli podczas kontroli przez Narodowy Fundusz Zdrowia
zostang wykryte nieprawidtowosci z winy Wykonawcy i zakonczone natozeniem kary, wowczas
100% wartosci kary pokrywa Wykonawca,

4) systematycznego przekazywania dokumentacji medycznej w uzgodnionych przez strony
terminach jako trybu informowania Zamawiajgcego o realizacji przyjetego zamowienia oraz dla
celéw umozliwienia prawidtowego rozliczania z NFZ,

5) rzetelnego, biezgcego i kompletnego gromadzenia danych statystycznych niezbednych do
rozliczenia $wiadczen zdrowotnych z NFZ,

6) rzetelnego prowadzenia dokumentacji medycznej zgodnie z wymaganiami przyjetymi
u Zamawiajgcego i przepisami prawa, w tym z wymogami NFZ.

7) przedlozenia Zamawiajacemu kserokopii kwalifikacji personelu medycznego

realizujgcego $wiadczenia (dyplom ukonczenia studiow, prawo wykonywania zawodu, dyplom
uzyskania specjalizacji w przypadku jej uzyskania).



10.

Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania wszelkich zasad dotyczgcych przetwarzania i
ochrony danych osobowych wynikajgcych z obowigzujgcych przepisow prawa oraz polityki
bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych podmiotu leczniczego, na rzecz pacjentéw
ktérego udziela swiadczen zdrowotnych.

§6

Osobq odpowiedzialng za prawidlowg realizacie umowy ze strony Zamawiajgcego

§7
Przeniesienie praw i obowigzkow
Wykonawca moze przenies¢ na osobe trzecig prawa i obowigzki wynikajgce z niniejszej umowy
w przypadku:

1) koniecznosci zapewnienia wykonania Swiadczeh przez inny podmiot, spetniajacy warunki
okreslone w niniejszej umowie, na wiasny koszt i ryzyko, w przypadku niemoznos$ci wykonania
swiadczen medycznych przez Wykonawce,

2) wykonywania swiadczen przez inny podmiot, spetniajgcy warunki okreslone w niniejszej
umowie, na wiasny koszt i ryzyko, w przypadku udzialu podwykonawcéw w realizacji
przedmiotu niniejszej umowy.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 i 2 Wykonawca udokumentuje Zamawiajgcemu:

1) spetnienie przez osobe trzecig warunkéw okreslonych w niniejszej umowie,

2) przeniesienie na osobe trzecig praw i obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy.

WYNAGRODZENIE

§8
Miesieczne wynagrodzenie przystugujgce Wykonawcy z tytutu realizacji niniejszej umowy
wyniesie .............. % wartosci kontraktu z zakresu nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej
Zamawiajgcego tj. ..ooeieiiiii zt.

Wartos¢ wynagrodzenia Wykonawcy moze ulegnie odpowiedniemu zmniejszeniu lub zwiekszeniu
proporcjonalnie o warto$¢ procentowg o jakg ulegnie zmianie wartos¢ kontraktu z NFZ zawarta
przez Zamawiajgcego na realizacje zadania objetego przedmiotem umowy. Do zmiany
wynagrodzenia wystarczajgce bedzie powiadomienie Wykonawcy przez Zamawiajgcego o zmianie
stawki wynagrodzenia miesiecznego i okresu od kiedy bedzie obowigzywato zmienione
wynagrodzenie

Strony ustalajg, ze okresem obrachunkowym jest miesigc kalendarzowy.

Nalezno$¢ z tytulu realizacji umowy ptatna bedzie przelewem, na podstawie prawidtowo
wystawionej faktury po zakohczeniu miesigca kalendarzowego, w ktérym wykonano przedmiotowg
ustuge. Faktura powinna by¢ wystawiona w terminie do 7 dnia miesigca nastepnego.

Faktury mogg by¢ sktadane w wersji papierowej w kancelarii Zamawiajgcego bgdz mogg byé
przesytane na adres mailowy: kancelaria@wss5.pl

Termin ptatnosci wynosi 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo
wystawionego oryginatu faktury. Date otrzymania faktury dokumentuje umieszczona na niej
prezentata Zamawiajgcego.

Za date zaptaty strony przyjmujg date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Ptatnos¢ nastagpi na rachunek bankowy Wykonawcy w banku: ..............oooiiiiiiinn na
rachunek DanKOWY NI ...

Zmiana rachunku bankowego Wykonawcy wymaga zawarcia stosownego aneksu do umowy.
Ustugi objete niniejszg umowg stanowig ustugi w rozumieniu art. 43 ust. 1 pkt 18 i 18a ustawy o
podatku od towaréw i ustug.



11. Sposob ustalania wynagrodzenia Wykonawcy, w okresie obowigzywania umowy, pozostaje

N

niezmienny, z zastrzezeniem postanowien art. 27 ust. 5 ustawy o dziatalnosci lecznicze;.

ODPOWIEDZIALNOSC
§9

Odpowiedzialno$¢ za szkode wyrzadzong przy udzielaniu $wiadczen w zakresie przedmiotu
niniejszej umowy ponoszg solidarnie Zamawiajgcy i Wykonawca.
Jezeli do naprawienia szkody, o ktérej mowa w ust. 1 zostat zobowigzany Zamawiajgcy, a do jej
wyrzgdzenia doszto na skutek dziatania Wykonawcy, Wykonawca jest zobowigzany zapfaci¢
Zamawiajgcemu kwote obejmujgca wszelkie koszty, zwigzane z obowigzkiem naprawienia szkody
przez Zamawiajgcego, takze jezeli do naprawienia tej szkody doszto wskutek zawarcia ugody
pomiedzy Zamawiajgcym lub jego ubezpieczycielem, a poszkodowanym.
Wykonawca ponosi takze odpowiedzialnos¢ za straty i szkody, nie mieszczace sie w zakresie
okreslonym w ust. I, wyrzgdzone Zamawiajgcemu w zwigzku z wykonywaniem umowy, a bedace
nastepstwem zawinionego dziatania lub zaniechania, razgcego niedbalstwa lub braku nalezytej
starannosci Wykonawcy.
Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy obejmuje takze szkody nastepcze tj. szkody, ktérych bezposrednia
przyczyng nie jest niewykonanie lub nienalezyte wykonanie niniejszej umowy, ale ktérych
przyczyng jest zdarzenie, ktore wywoftato szkode na skutek niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy.
Strony ustalaja, ze Zamawiajgcy ma prawo potrgcenia kwoty stanowigcej rownowartos¢ szkody z
naleznosci wynikajgcych z faktury za udzielenie $wiadczen zdrowotnych na podstawie niniejszej
umowy.
Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio do sytuacji skierowania pod adresem
Zamawiajgcego roszczenia o zapfate z tytutu zados¢éuczynienia za doznang krzywde.

WYGASNIECIE | ROZWIAZANIE UMOWY
§10

Umowa wygasa:

1) z dniem zakonczenia udzielania okreslonych swiadczen zdrowotnych,

2) w przypadku wygasniecia zawartej przez Narodowy Fundusz Zdrowia z Zamawiajgcym umowy
w rodzaju podstawowa opieka zdrowotna, w zakresie $wiadczenia nocnej i Swigtecznej opieki
zdrowotnej; Zamawiajgcy, poinformuje o tym fakcie drugg strone na co najmniej 7 dni przed
wygashieciem umowy.

Kazda ze stron moze rozwigzaé umowe:

1) za 30-dniowym okresem wypowiedzenia, na koniec miesigca kalendarzowego,

2) wskutek oswiadczenia jednej ze stron, bez zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku
gdy druga strona razgco narusza istotne postanowienia umowy.

Umowa moze zostaé rozwigzana przez Zamawiajgcego bez zachowania okresu wypowiedzenia, w

przypadku:

a) stwierdzenia przez Zamawiajgcego naruszenia przez Wykonawce postanowien § 2 ust. 9,
b) naruszenia przez Wykonawce zobowigzania, o ktérym mowa w § 5 ust. 3 pkt 2,
c) w przypadku wyczerpania limitu kar umownych, o ktérym mowa w § 11.

. W przypadku zmian w umowie pomiedzy Zamawiajgcym a Narodowym Funduszem Zdrowia

majgcych bezposredni wptyw na mozliwos¢ realizacji umowy przez Wykonawce, Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy w ciggu 7 od daty powziecia informacji w tym
zakresie.

Strony mogag rozwigza¢ umowe za porozumieniem, ze skutkiem na dzien wskazany w
porozumieniu.

KARY UMOWNE
§ 11



1. Zamawiajacy moze natozy¢ na Wykonawce kare umowng w wysokos$ci 5% warto$ci wynagrodzenia
miesiecznego za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej
umowy, a mianowicie:

1) udzielanie s$wiadczen w sposob i w terminach nie odpowiadajgcych wymogom okreslonym w
umowie lub przerwy w udzielaniu swiadczen zdrowotnych lub

2) pobieranie nienaleznych optat od pacjentéw, w tym obcigzanie pacjentdow kosztami lekéw,
materiatéw opatrunkowych lub wyrobéw medycznych lub

3) uniemozliwienie kontroli przeprowadzanej przez Zamawiajgcego lub NFZ lub

4) brak umowy ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej obejmujgcej kolejne okresy ochrony
ubezpieczeniowej w okresie trwania niniejszej umowy lub

5) nie udzielenie Swiadczeh w zakresie objetym umowg lub dokonywanie przerw w udzielaniu
Swiadczen lub

6) nieprawidtowe lub niekompletne sprawozdawanie $wiadczen.

2. Jesli Wykonawca bedzie naruszat § 5 ust. 3 pkt 4 i 5 i na wezwania Zamawiajgcego o uzupetnienie
sprawozdania w ciggu 7 dni od daty wezwania nie dokona koniecznej korekty, Zamawiajgcy ma
prawo do natozenia kary w wysokosci 30% warto$ci miesiecznego wynagrodzenia.

3. Zamawiajgcy jest uprawniony do potrgcenia kar umownych, z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia.

4. Zamawiajgcy jest uprawniony do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania przenoszgcego kwote
zastrzezonych kar umownych.

5. W przypadku odstgpienia od umowy postanowienia dotyczace kar umownych pozostajg w mocy
pomiedzy stronami.

6. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieudzielanie swiadczen w zakresie objetym umowa
lub dokonywaniem przerw w udzielaniu $wiadczeh lub niewtasciwe prowadzenie dokumentacii,
nieprawidtowe lub niekompletne sprawozdanie swiadczeh wynikajgce z przyczyn nie lezgcych po
stronie Wykonawcy, w tym zwigzanych z realizowang przez Zamawiajgcego obstugg informatyczna,
jezeli uczynit zados$¢ obowigzkom okreslonym w § 3 ust. 4 pkt 2.

7. Laczna suma kar umownych nie moze przekroczy¢ 30% wynagrodzenia umownego.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§12

1. W sprawach niniejszg umowg nieuregulowanych majg zastosowanie odpowiednie przepisy
kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej oraz ustawy z dnia
27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych.

2. Zmiany tresci umowy wymagajg zgody obu stron wyrazonej na pi$mie, pod rygorem niewazno$ci.

3. Wszelkie spory wynikajace z niniejszej umowy, strony zobowigzujg sie rozstrzyga¢ polubownie. W
razie braku mozliwosci polubownego zatatwienia sporu, bedzie on rozstrzygany przez sad
powszechny wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

4. W przypadku podjecia rokowan w celu wyjasnienia kwestii spornych lub zawarcia ugody strona
kierujgca rozstrzygniecie sporu na droge sgdowg zobowigzuje sie do pisemnego powiadomienia
drugiej strony wraz z dokladnym okresleniem warunkéw, od ktérych spetnienia uzaleznia
odstgpienie od wniesienia pozwu.

5. Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

Zamawiajacy Wykonawca



